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Information about Leapfrog’s Health Plan Performance Dashboard
The results of Leapfrog's Health Plan Performance Dashboard are based on the Leapfrog Value‐Based Purchasing Program (LVBPP) Value Scores, as well as data entered by 
users on the "List" tab of this workbook. Under LVBPP methodology, every hospital is given a Value Score from 1 to 100 based on their performance on the Leapfrog 
Hospital Survey, unless the hospital does not report on a minimum number of measures. Higher scores reflect better performance on the Survey. Users enter the total 
number of hospital admissions by plan beneficiaries  for each state, and the number of hospital admissions by plan beneficiaries for each hospital on the "List" tab. If a 
hospital does not appear on the "List" tab, it is because that hospital did not report on the Leapfrog Hospital Survey. If a hospital is on the "List" tab but does not have a 
Value Score, it is because the hospital did not report on a minimum number of measures.

The dashboard displays hospitals’ value scores in quartiles. The bottom quartile (Q1) includes hospitals with a value score of 0‐24, the third quartile (Q2) includes hospitals 
with a Value Score of 24‐50, the second quartile (Q3) includes hospitals with a Value Score of 50‐74, and the top quartile (Q4) includes hospitals with a Value Score of 75‐
100. Hospitals that did not receive a Value Score are excluded from quartiles and are listed as "N/A" in the quartile column of the "List" tab.

Dashboard results are generated based on the state (or for the entire U.S.) selected from the drop down menu at the top of this page. For each quartile, the dashboard 
displays two sets of data:
(1) the number of hospitals which users indicated had plan admissions in the selected state in each quartile, and how many total hospitals in the state are in that quartile.
(2) the percentage of plan admissions in the selected state that went to hospitals in each quartile, shown as a percentage and as a bar on a graph on a scale of 0‐100%. The 
ideal result would be to have the highest number of admissions in hospitals in the top quartile of performance.

Example: In 2018, a (small) health plan had 500 total admissions to four hospitals in a state in which eight hospitals had responded to the Leapfrog Hospital Survey and 
received value scores. One hospital in the lowest quartile had 100 admissions, two in the second quartile had 50 admissions each, and one hospital in the top quartile had 
100 admissions. The dashboard would indicate that 4 of the 8 hospitals in the state had plan admissions, and that 20% of the admissions were to hospitals in the top 
quartile, 20% were to hospitals in the second quartile, 0% were to hospitals in the third quartile,  20% were to hospitals in the lowest quartile, and 40% were to hospitals 
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Plan admissions went to 330 hospital(s) 
of the 493 hospital(s) in The United 

Plan admissions went to 331 hospital(s) 
of the 492 hospital(s) in The United 
States in this quartile.

Plan admissions went to 349 hospital(s) 
of the 493 hospital(s) in The United 
States in this quartile.

Plan admissions went to 325 hospital(s) 
of the 493 hospital(s) in The United 
States in this quartile.

Plan admissions went to 27 hospital(s) of the 50 hospital(s) in The United States that reported to the 
Leapfrog Hospital Survey but did not receive a Value Score.

40% of admissions were to hospitals that did not report to the Leapfrog 
Hospital Survey (based on data entered).


